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Technické podminky uzivani sluzby prijem a odesilani faxi

1. Nastaveni uc¢tu Ucéastnika

- emailova adresa pro piijem a odesilani faxii (dale jen Email):
- autorizacni heslo pro odesilani faxu:
[P adresa mail serveru Ucastnika:

2. Pokyny pro prijem faxovych zprav

Faxové dokumenty pfijaté na pfidéleném faxovém telefonnim cisle jsou automaticky
ptetransformovéany do podoby PDF dokumentu o jedné nebo vice strankéach a ptiloZeny jako
pfiloha emailové zpravy. Emailova zprdva je nasledné odeslana z emailové adresy ve
formatu telefonni_¢&islo_odesilatele@fax.siphone.cz na Email U¢astnika.

Informace o faxové zprave jsou uvedeny v téle emailové zpravy, telefonni ¢islo odesilatele
faxu je uvedeno jak v téle emailu, tak je soucasti emailové adresy odesilatele (Ciselna Cast
pied znakem ,,@‘ ). Vlastni faxovy dokument je umistén v ptiloze emailové zpravy jako
dokument forméatu PDF nebo TIFF nebo PS.

Pro spravné fungovani sluzby, je nezbytné nutné, aby Ugastnik zajistil spravné nastaveni
antivirovych, antispamovych a jinych filtri svého Emailu tak, aby nedochédzelo k
nezadoucimu odfiltrovani ptichozich faxovych zprav.

3. Pokyny pro odesilani faxovych zprav

Obsah faxové zpravy vytvoii Ugastnik nékterym z nasledujicich zpiisobi:
+ obsah faxu ve formé¢ ,,plain text* umisti pfimo do téla emailu
- obsah faxu vytvoii v externim programu (textovy editor, obrazkovy editor atd.), ulozi
dokument v nékterém z podporovanych formath (viz vyhldSeny seznam
podporovanych formati dokumentil) a vlozi do emailu jako ptilohu.
Pokud email obsahuje jednu nebo vice pfiloh, budou jako fax odeslany pouze ptilohy, télo
emailu odeslano nebude. V pfipad¢, Ze email neobsahuje zadné piilohy, bude jako fax
odeslano télo emailu.
Z bezpec¢nostnich diivodu je nutné faxovy email autorizovat autorizaénim heslem.
Autorizaéni heslo musi U¢astnik uvést v zahlavi faxového emailu do polozky Piedmét
(Subject) a to pfesné a bez mezer, piipadné bez dalSich znaki pfed i za heslem.
Email s obsahem faxu Ucastnik ode§le na emailovou adresu ve formatu
telefonni_cislo_prijemce@fax.siphone.cz, kde cast pfed znakem ,,@* definuje telefonni
¢islo ptijemce faxoveé zpravy, na kterou mé byt fax odeslan.
Po odeslani emailu s faxem bude U¢astnik na sviij Email vyrozumén o aspéchu, netspéchu,
pfipadné dalSich okolnostech dorucovani faxové zpravy.

Upozorneni: V polozce Prijemce emailové zpravy smi byt uvedena nejvyse jedna emailova adresa.

4. Pokyny pro zaslani odpovédi na prichozi fax

Odpovédét na prichozi fax Ize snadno pomoci emailového klienta Uastnika. Piikazem
Odpovédét v emailovém klientovi Ucastnika se otevie nové okno pro odpovéd’ emailové
adrese, ktera jiz obsahuje telefonni Cislo odesilatele faxu (pouzije se emailova adresa z
puvodni zpravy). Je nutné vymazat obsah polozky Pfedmét (Subject) emailové zpravy a
nahradit autoriza¢nim heslem viz odstavec 3. Obsah odpovédi na pfichozi fax pak 1ze uvést
bud’ piimo do téla emailu nebo jako ptilohu.
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